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Valstybinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos komisija, susidedanti iš Valstybinės vartotojų 

teisių apsaugos tarnybos direktoriaus pavaduotojos, pavaduojančios Valstybinės vartotojų teisių 

apsaugos tarnybos direktorių, Neringos Baronienės (Valstybinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos 

komisijos pirmininkė), Teisės skyriaus vedėjos Audronės Kaušylienės, Nesąžiningos komercinės 

veiklos ir reklamos skyriaus  patarėjo Mareko Močiulskio, l. e. Nesąžiningos komercinės veiklos ir 

reklamos skyriaus vedėjos pareigas Ingos Grinevičės bei Nuotolinės prekybos skyriaus vedėjos Aidos 

Gasiūnaitės – Stavginskienės, 

vadovaudamasi Lietuvos Respublikos reklamos įstatymo 19 straipsnio 1 dalies 3 punktu, 

išnagrinėjo bylą pagal Valstybinės maisto ir veterinarijos tarnybos Vilniaus valstybinės maisto ir 

veterinarijos tarnybos (toliau — Tarnyba) 2018-09-21 Lietuvos Respublikos reklamos įstatymo 

pažeidimo protokolą Nr. 69RĮP-17 dėl UAB ,,Alpana“ (įmonės kodas – 302  434169, adresas — 

Pašilaičių g. 17-38, Vilnius) reklamos naudojimo reikalavimų nesilaikymo. 

 

Valstybinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos komisija n u s t a t o 

 

Valstybinė vartotojų teisių apsaugos tarnyba 2018-09-25 gavo Tarnybos 2018-09-25 raštu  

Nr. 69Dl-(69.5.)-3800 persiųstą 2018-09-21 Lietuvos Respublikos reklamos įstatymo pažeidimo 

protokolą Nr. 69RĮP-17 dėl UAB „Alpana“ reklamos naudojimo reikalavimų nesilaikymo (toliau – 

Protokolas). Tarnyba Protokole nustatė, kad UAB „Alpana“ interneto tinklalapyje www.alpana.lt 

skleidė maisto produktų „Ekologiški žali grikiai“, „Ekologiški kedro riešutai (RAW)“, 

„Ekologiškos moliūgų sėklos (RAW)“, „Ekologiški auksiniai linų sėmenys (RAW)“, „Ekologiškos 

žalios razinos Vitis Vinifera Linn (RAW)“, „Ekologiški lazdyno riešutai“, „Ekologiškos datulės 

MEDJOOL (su kauliuku, didelės)“, „Ekologiškos datulės be kauliukų“, „Ekologiški lukštenti 

grikiai“, „Ekologiškos čija sėklos (RAW)“, „Ekologiškos saulėgrąžų sėklos (RAW)“, „Ekologiški 

graikiniai riešutai (puselės)“, „Ekologiški rudi apvalūs ryžiai“, „Ekologiški rudi Basmati ryžiai“ ir 

„Stevijos tabletės 200 vnt.“, ,,Ekologiškos moliūgo sėklos (RAW)“ reklamą, kurioje užsimenama ir 

nurodoma apie žmogaus ligų gydymo ar profilaktines savybes ir kitas savybes, kai tokios 

informacijos pateikimas neatitinka teisės aktuose nustatytų reikalavimų.  

Tarnyba Protokole nustatė, kad UAB „Alpana“ interneto tinklalapyje www.alpana.lt  

reklamuodama maisto produktą „Ekologiški žali grikiai“ naudojo teiginius: 

– kurie nurodo ypatingas, išskirtines savybes, naudojant maistingumo teiginį ir nepateikiant 

produktų aprašyme pilnos maistingumo deklaracijos bei tai patvirtinančių dokumentų, dėl ko gali 

būti klaidinamas vartotojas: 

 „Ekologiški žali grikiai yra turtingi vertingais baltymais -  juose yra visos amino rūgštys. Tai 

mažai riebalų ir cukrų turintis produktas <...>“; „Turi daug naudingų maisto medžiagų, mineralų: 
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kalio, fosforo, kalcio. Sudėtyje esantis bioflavonoidas rutinas tankina kraujagyslių sieneles, stabdo 

kraujavimą“. 

– kurie neleistini pagal Europos Komisijos rengiamą/koordinuojamą Bendrijos registrą : 

,,Sudėtyje esantis bioflavonoidas rutinas tankina kraujagyslių sieneles“. 

– kuriais nurodoma ir užsimenama apie ligų ir jų simptomų gydomąsias savybes: 

,,Sudėtyje esantis bioflavonoidas rutinas <...> stabdo kraujavimą“. 

Tarnyba Protokole nustatė, kad UAB „Alpana“ interneto tinklalapyje www.alpana.lt  

reklamuodama maisto produktą „Ekologiški kedro riešutai (RAW)“ naudojo teiginius: 

– kurie nurodo ypatingas, išskirtines savybes, naudojant maistingumo teiginį ir nepateikiant 

produktų aprašyme pilnos maistingumo deklaracijos, dėl ko gali būti klaidinamas vartotojas: 

„Kedro riešutai turtingi B ir E grupės vitaminais, antioksidantais ir baltymais, kuriuos lengvai 

ir greitai įsisavina žmogaus organizmas“. 

– kuriais nurodoma į bendro pobūdžio, nekonkrečią naudą sveikatai ar su sveikata susijusiai 

gerai savijautai, nepateikiant konkretaus teiginio apie sveikatingumą, kuris yra įtrauktas i Europos 

Komisijos rengiamą/ koordinuojamą Bendrijos registrą: 

,,Jie turi kompleksą įvairių medžiagų, kurios didina darbingumą, gerina kraujo sudėtį <...>“. 
– kurie nebuvo pateikti vertinti Europos maisto saugos tarnybai bei tuo pačiu klaidina dėl 

produkto savybių, kurių galimai jis neturi: 
,,Yra nustatyta, kad kedro riešutai padeda mažinti ,,blogojo“ cholesterino kiekį kraujyje“. 

– kuriais nurodoma ir užsimenama apie ligų profilaktines savybes: 

,,Jie turi kompleksą įvairių medžiagų <...> bei yra profilaktika nuo mažakraujystės ir 

tuberkuliozės“.  

Tarnyba Protokole nustatė, kad UAB „Alpana“ interneto tinklalapyje www.alpana.lt  

reklamuodama maisto produktą „Ekologiškos moliūgų sėklos (RAW)“ naudojo teiginius: 

– kurie nurodo ypatingas, išskirtines savybes, naudojant maistingumo teiginį ir nepateikiant 

produktų aprašyme pilnos maistingumo deklaracijos, dėl ko gali būti klaidinamas vartotojas: 

„Moliūgų sėklos yra omega- 6 (linolio), skaidulų <...> šaltinis. Moliūgų sėklos pasižymi <...> 

cinko gausa. Jose yra net 45 proc. polinesočiųjų riebalų rūgščių, vitaminų C, E, B, PP, A ir B2“. 

– kuriais nurodoma ir užsimenama apie ligų ir jų simptomų gydomąsias savybes: 

,,Šios sėklos ypatingai tinka valgyti užkietėjus viduriams, nes jose gausu organinių rūgščių ir 

žarnyno veiklą gerinančios ląstelienos“. 

Tarnyba Protokole nustatė, kad UAB „Alpana“ interneto tinklalapyje www.alpana.lt  

reklamuodama maisto produktą „Ekologiški auksiniai linų sėmenys (RAW)“ naudojo teiginius: 

– kurie nurodo ypatingas, išskirtines savybes, naudojant maistingumo teiginį ir nepateikiant 

produktų aprašyme pilnos maistingumo deklaracijos, dėl ko gali būti klaidinamas vartotojas: 

„Tai puikus organizmui būtinų polinesočiųjų riebalų rūgščių šaltinis. Sudėtyje turi daug 

natūralios Omega-3 rūgšties“. 
– kurie neatitiko 2012-05-16 Europos Komisijos reglamente (ES) Nr. 432/2012 dėl tam tikrų 

leidžiamų vartoti teiginių apie maisto produktų sveikumą, išskyrus teiginius apie susirgimo rizikos 
mažinimą, vaikų vystymąsi ir sveikatą, sąrašo sudarymo (OL 2012 L 136, p. 1) (toliau – 
Reglamentas (ES) Nr. 432/2012) priede ,,Leidžiamų vartoti teiginių apie sveikumą sąrašas“ 
pateiktų leidžiamų naudoti teiginių apie sveikumą formuluočių: 

,,Linų sėmenys <...> išskiria gleives, pagerinančias virškinamojo trakto darbą. Jose esančios 

medžiagos palengvina maisto virškinimą ir padeda organizmui pašalinti nereikalingus junginius“. 

– kuriais nurodoma ir užsimenama apie žmogaus ligų ir jų simptomų gydomąsias savybes: 

,,Sėmenys reguliuoja vandens kiekį žarnyne, todėl tinka žmonėms turintiems problemų dėl 

vidurių užkietėjimo“. 

Tarnyba Protokole nustatė, kad UAB „Alpana“ interneto tinklalapyje www.alpana.lt  

reklamuodama maisto produktą „Ekologiškos žalios razinos (rūšis Vitis Vinifera Linn) (RAW)“ 

naudojo teiginius: 
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– kurie nurodo ypatingas, išskirtines savybes, naudojant maistingumo teiginį ir nepateikiant 

produktų aprašyme pilnos maistingumo deklaracijos, dėl ko gali būti klaidinamas vartotojas: 

„Tai - vienas stipriausių antioksidantų (turi daug fenolių).“ 
– kurie nebuvo pateikti vertinti Europos maisto saugos tarnybai bei tuo pačiu klaidina dėl 

produkto savybių, kurių galimai jis neturi: 
,,Razinose esančios oleanolio rūgštys padeda išlaikyti sveikus dantis ir dantenas <...>“, 

,,Razinos padeda palaikyti cukraus lygį, kontroliuoja apetitą. Tai puikus inulino šaltinis, kuris 
svarbus žmogaus virškinimo ir šalinimo sistemą sveikatai“. 

– kuriais nurodoma ir užsimenama apie žmogaus ligų profilaktines savybes: 

,,<...> boras - svarbus osteoporozės prevencijai“. 

Tarnyba Protokole nustatė, kad UAB „Alpana“ interneto tinklalapyje www.alpana.lt  

reklamuodama maisto produktą „Ekologiški lazdyno riešutai“ naudojo teiginius: 

– kuriais nurodoma ir užsimenama apie žmogaus ligų ir jų simptomų gydomąsias savybes: 

,,Taip pat sergantiems šlapimo pūslės akmenlige, diabetu <...> valgomi su medumi lengvina 

kosulį“. 

– kuriais nurodoma į bendro pobūdžio, nekonkrečią naudą sveikatai ar su sveikata susijusiai 

gerai savijautai, nepateikiant konkretaus teiginio apie sveikatingumą, kuris yra įtrauktas į Europos 

Komisijos rengiamą/koordinuojamą Bendrijos registrą: 

„Kadangi lazdyno riešutuose gausu baltymų, vitaminų, ypač E, B grupės ir kitų medžiagų, 

rekomenduojama juos valgyti <...> maitinančioms kūdikius motinoms (nes padidina pieno kiekį). 

Taip pat <...> padeda imuninės sistemos ir organizmo stiprinimui, mažina cholesterolio kiekį 

kraujyje <...>“. 

– kurie nurodo ypatingas, išskirtines savybes, naudojant maistingumo teiginį bei 

neprisilaikant jo vartojimo sąlygų: 

,,Kadangi lazdyno riešutuose gausu baltymų <...>, juose yra gausu <...> baltymų (iki 16 

proc.)“. 

– kurie nurodo ypatingas, išskirtines savybes, naudojant maistingumo teiginį ir nepateikiant 

produktų aprašyme pilnos maistingumo deklaracijos, dėl ko gali būti klaidinamas vartotojas: 

,,Juose yra gausu <...> vitaminų E, B, C ir kitą mineralinių medžiagų – kalcio, fosforo, 

magnio, kalio, geležies, aminorūgščių“. 

Tarnyba Protokole nustatė, kad UAB „Alpana“ interneto tinklalapyje www.alpana.lt  

reklamuodama maisto produktą „Ekologiškos datulės MEDJOOL (su kauliuku, didelės)“ naudojo 

teiginius: 

– kurie nebuvo pateikti vertinti Europos maisto saugos tarnybai bei tuo pačiu klaidina dėl 

produkto savybių, kurių galimai jis neturi: 

,,Datulės padeda reguliuoti kraujospūdį ir išlaikyti natrio koncentraciją mūsų organizme“. 

– kurie nurodo ypatingas, išskirtines savybes, naudojant maistingumo teiginį ir nepateikiant 

produktų aprašyme pilnos maistingumo deklaracijos, dėl ko gali būti klaidinamas vartotojas: 

,,Nuo seno teigiama, kad datulės yra kalio, vario ir magnio šaltinis <...>“. 

– kuriais lyginami skirtingi kategorijų maisto produktai bei nenurodomi maistinės medžiagos 

kiekio ir energinės vertės skirtumai: 

,,<...> netgi 3 kartus daugiau kalio yra ekologiškose datulėse nei bananuose !“. 

Tarnyba Protokole nustatė, kad UAB „Alpana“ interneto tinklalapyje www.alpana.lt  

reklamuodama maisto produktą „Ekologiškos datulės be kauliukų“ naudojo teiginius: 

– kurie nebuvo pateikti vertinti Europos maisto saugos tarnybai bei tuo pačiu klaidina dėl 

produkto savybių, kurių galimai jis neturi: 

„Datulės padeda reguliuoti kraujospūdiį ir išlaikyti natrio koncentraciją mūsų organizme“. 

– kurie nurodo ypatingas, išskirtines savybes, naudojant maistingumo teiginį ir nepateikiant 

produktų aprašyme pilnos maistingumo deklaracijos, dėl ko gali būti klaidinamas vartotojas: 

,,Nuo seno teigiama, kad datulės yra kalio, vario ir magnio šaltinis <...>“. 
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– kuriais lyginami skirtingi kategorijų maisto produktai bei nenurodomi maistinės medžiagos 

kiekio ir energinės vertės skirtumai: 

,,<...> netgi 3 kartus daugiau kalio yra ekologiškose datulėse nei bananuose!“. 

Tarnyba Protokole nustatė, kad UAB „Alpana“ interneto tinklalapyje www.alpana.lt  

reklamuodama maisto produktą „Ekologiški lukštenti grikiai“ naudojo teiginius: 

– kurie nurodo ypatingas, išskirtines savybes, naudojant maistingumo teiginį ir nepateikiant 

produktų aprašyme pilnos maistingumo deklaracijos, dėl ko gali būti klaidinamas vartotojas: 

,,Grikių kruopos yra maistingiausios iš visų kruopų. Jose yra visų svarbiausių maistingųjų 

medžiagų: <...> daug kalcio, fosforo, jodo, geležies, folinės rūgšties, magnio, vario, vitaminą B1, 

B9, PP, E“. 

– kurie nebuvo pateikti vertinti Europos maisto saugos tarnybai bei tuo pačiu klaidina dėl 

produkto savybių, kurių galimai jis neturi: 

,,Grikiai gali padėti įveikti nuovargį raumenų silpnumą, pagerinti apetitą <...>“. 
– kurie neatitiko Reglamento (ES) Nr. 432/2012 priede ,,Leidžiamų vartoti teiginių apie 

sveikumą sąrašas“ pateiktų leidžiamų naudoti teiginių apie sveikumą formuluočių: 
,,Grikiai gali padėti įveikti nuovargį raumenų silpnumą, pagerinti apetitą bei širdies darbą“. 
Tarnyba Protokole nustatė, kad UAB „Alpana“ interneto tinklalapyje www.alpana.lt  

reklamuodama maisto produktą „Ekologiškos čija sėklos (RAW)“ naudojo teiginius: 

– kurie klaidina dėl maisto produkto ypatybių, ypač jo pobūdžio, tapatumo, savybių: 

„Tai vienas iš GALINGIAUSIŲ ir MAISTINGIAUSIŲ natūralių maisto papildų pasaulyje!“. 

– kurie nebuvo pateikti vertinti Europos maisto saugos tarnybai bei tuo pačiu klaidina dėl 

produkto savybių, kurių galimai jis neturi: 

,,Šių sėklų maistinės savybės idealiai tinka norintiems sumažinti svorį, auginantiems raumenų 

masę bei norintiems pagerinti mitybą. Čija privalumai: žarnyno valiklis, čija sėklos - tai nuostabi 

žarnyno šluota, kuri išvalo įsisenėjusias atliekas iš virškinamojo trakto. Kiti privalumai: gerina 

koncentraciją ir gebėjimą susikaupti, suteikia energijos ir ištvermės, gerina širdies ir kraujagyslių 

būklę, puikus maistas norintiems sulieknėti, mažina cholesterolio kiekį organizme, stabilizuoja 

cukrų kraujyje ir padeda organizmui atsigauti bei sustiprėti po ligos“. 

– kuriais lyginami skirtingi kategorijų maisto produktai bei nenurodomi maistinės medžiagos 

kiekio ir energinės vertės skirtumai: 

,,Čija maistingumas: 8 kartus daugiau Omega-3 nei lašišoje, 5-6 kartus daugiau kalcio nei 

karvės piene, 3 kartus daugiau geležies nei špinatuose, 2 kartus daugiau kalio nei bananuose, 15 

kartų daugiau magnio nei brokolyje, 4 kartus daugiau seleno nei sėmenyse, 9 kartus daugiau fosforo 

nei piene, kelis kartus daugiau antioksidantą nei mėlynėse ir t. t.“. 

Tarnyba Protokole nustatė, kad UAB „Alpana“ interneto tinklalapyje www.alpana.lt  

reklamuodama maisto produktą „Ekologiškos saulėgrąžų sėklos (RAW)“ naudojo teiginius: 

– kurie nurodo ypatingas, išskirtines savybes, naudojant maistingumo teiginį ir nepateikiant 

produktų aprašyme pilnos maistingumo deklaracijos, dėl ko gali būti klaidinamas vartotojas: 

„Saulėgrąžų sėklos turtingos <...> riebaluose tirpstančiais vitaminais. Jose gausu vitamino B6, 

<...> folio rūgšties, jodo, <...> ir nesočiųjų riebiųjų rūgščių <...>“. 

– kurie nebuvo pateikti vertinti Europos maisto saugos tarnybai bei tuo pačiu klaidina dėl 

produkto savybių, kurių galimai jis neturi:  

,,Jose gausu vitamino B6, <...> folio rūgšties, jodo, <...> ir nesočiųjų riebiųjų rūgščių, 

padedančių kovoti su senėjimu, stiprinančią nervų sistemą ir puikiai mažinančią cholesterolio kiekį 

kraujyje“. 

Tarnyba Protokole nustatė, kad UAB „Alpana“ interneto tinklalapyje www.alpana.lt  

reklamuodama maisto produktą „Ekologiški graikiniai riešutai (puselės)“ naudojo teiginius: 

– kurie nebuvo pateikti vertinti Europos maisto saugos tarnybai bei tuo pačiu klaidina dėl 

produkto savybių, kurių galimai jis neturi:  
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„Naudingumas: vitaminai, antioksidantai gaunami su šiais riešutais yra svarbūs imuninei 

organizmo funkcijai, smegenų veiklai, kovai su laisvaisiais deguonies radikalais <...>“. 

– kuriais nurodoma ir užsimenama apie žmogaus ligų ir jų simptomų gydomąsias savybes: 

 „Naudingumas: vitaminai, antioksidantai gaunami su šiais riešutais yra svarbūs <...> kovai su 

<...> uždegiminiais organizmo procesais“. 

Tarnyba Protokole nustatė, kad UAB „Alpana“ interneto tinklalapyje www.alpana.lt  

reklamuodama maisto produktą „Ekologiški rudi apvalūs ryžiai“ naudojo teiginius: 

– kurie nurodo ypatingas, išskirtines savybes, naudojant maistingumo teiginį ir nepateikiant 

produktų aprašyme pilnos maistingumo deklaracijos, dėl ko gali būti klaidinamas vartotojas: 

„Ryžiuose apstu B grupės vitaminą, daugiausia - tiamino (B1), riboflavino (B2), taip pat 

niacino (B3 arba P P) ir piridoksino (B6). Tiaminas dalyvauja medžiagų apykaitos procesuose, 

gerina kraujo cirkuliaciją“. 

– kurie nebuvo pateikti vertinti Europos maisto saugos tarnybai bei tuo pačiu klaidina dėl 

produkto savybių, kurių galimai jis neturi: 

,,Dėl absorbuojamųjų savybių ryžiai laikomi vienu pagrindinių organizmo valymui 

naudojamų maisto produktų“. 

Tarnyba Protokole nustatė, kad UAB „Alpana“ interneto tinklalapyje www.alpana.lt  

reklamuodama maisto produktą „Ekologiški rudi basmati ryžiai“ naudojo teiginius: 

– kuriais lyginami maisto produktai, nenurodant jų maistinių medžiagų kiekio ir energinės 

vertės skirtumų:  

„Jie yra gerokai sveikesni už baltuosius, ypač esant aukšto cukraus, cholesterolio, nutukimo 

rizikai“. 

– kurie nurodo ypatingas, išskirtines savybes, naudojant maistingumo teiginį ir nepateikiant 

produktų aprašyme pilnos maistingumo deklaracijos, dėl ko gali būti klaidinamas vartotojas: 

„Rudieji basmati ryžiai vertinami dėl turimų skaidulų, mineralų, mikroelementų ir vitaminų 

<...>“. 

– kurie nebuvo pateikti vertinti Europos maisto saugos tarnybai bei tuo pačiu klaidina dėl 

produkto savybių, kurių galimai jis neturi:  

,,Rudieji basmati ryžiai <...> padeda subalansuoti kūno svorį, cukraus kiekį kraujyje, palaikyti 

žarnyno sveikatą, stiprinti imunitetą, mažinti cholesterolio kiekį, lėtinti oksidacijos procesus“. 

Tarnyba Protokole nustatė, kad UAB „Alpana“ interneto tinklalapyje www.alpana.lt  

reklamuodama maisto produktą „Stevijos tabletės 200 vnt.“ naudojo teiginius: 

– kurie nurodo ypatingas, išskirtines savybes maisto savybes, kurių galimai jis neturi, dėl ko 

gali būti klaidinamas vartotojas: 

„Priešingai nei cheminiai saldikliai, kaip aspartamas, stevijos tabletės yra 100 proc. natūralios 

<...>, Eritritolis yra natūralus cukraus alkoholis (poliolis), Natrio bikarbonatas ir vyno rūgštis yra 

natūralūs priedai“. 

– kurie yra neleistini pagal Europos Komisijos rengiamą/ koordinuojamą Bendrijos registrą: 

,,Leucinas <...> svarbi raumenų audinio auginimui ir atsistatymui“. 

– kuriais nurodoma ir užsimenama apie žmogaus ligų ir jų simptomų gydomąsias savybes: 

,,Leucinas taip pat padeda gyti žaizdoms ir lūžusiems kaulams“. 

Tarnyba Protokole nustatė, kad UAB „Alpana“ interneto tinklalapyje www.alpana.lt  

reklamuodama maisto produktą „Ekologiškos moliūgų sėklos (RAW)“ naudojo teiginius: 

– kurie nurodo ypatingas, išskirtines savybes, naudojant maistingumo teiginį ir nepateikiant 

produktų aprašyme pilnos maistingumo deklaracijos, dėl ko gali būti klaidinamas vartotojas: 

,,Moliūgų sėklos yra omega- 6 (linolio), skaidulų <...> šaltinis. Moliūgų sėklos pasižymi <...> 

cinko gausa. Jose yra net 45 proc. polinesočiųjų riebalų rūgščių, vitaminų C, E, B, PP, A ir B2“. 

– kuriais nurodoma ir užsimenama apie žmogaus ligų ir jų simptomų gydomąsias savybes: 

,,Šios sėklos ypatingai tinka valgyti užkietėjus viduriams, nes jose gausu organinių rūgščių ir 

žarnyno veiklą gerinančios ląstelienos“. 
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Tarnyba Protokole nustatė, kad, ženklinant, ar reklamuojant maisto produktus, galima 

nurodyti jų naudingąsias savybes, tačiau tokiai informacijai taikomos 2006-12-20 Europos 

Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 1924/2006 dėl teiginių apie maisto produktų 

maistingumą ir sveikatingumą (OL 2006 L 404, p. 9) (toliau - Reglamentas (EB) Nr. 1924/2006) 

nuostatos. Reglamento (EB) Nr. 1924/2006 10 straipsnio 1 dalis nurodo, kad „teiginiai apie 

sveikatingumą yra draudžiami, išskyrus atvejus, kai jie atitinka II skyriaus bendruosius ir šio 

skyriaus konkrečius reikalavimus bei yra leidžiami pagal ši reglamentą ir yra įtraukti į leidžiamų 

teiginių sąrašus, numatytus 13 ir 14 straipsniuose“, be to, 8 straipsnio 1 dalies nuostata nurodo, kad 

„teiginiai apie maistingumą leidžiami tik tuo atveju, jei jie išvardyti priede ir atitinka šiame 

reglamente išdėstytas sąlygas, bei 9 straipsnio 1 dalies nuostata nurodo, kad „Nepažeidžiant 

Direktyvos 84/450/EEB nuostatų, galima lyginti tik tos pačios kategorijos maisto produktus, 

atsižvelgiant į kitus tos kategorijos maisto produktus. Nurodant maistinės medžiagos kiekio ir (arba) 

energinės vertės skirtumą ar produktus lyginant naudojami vienodi maisto produktu kiekiai. 

Protokole nustatyta, kad tai kas išdėstyta aukščiau, neatitinka: 2008-01-28 Europos 

Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 178/2002, nustatančio maistui skirtų teisės aktų 

bendruosius principus ir reikalavimus, įsteigiančio Europos maisto saugos tarnybą ir nustatančio su 

maisto saugos klausimais susijusias procedūras (OL 2002 m. specialusis leidimas, 15 skyrius, 6 

tomas, p. 463) (toliau - Reglamentas (EB) Nr. 178/2002), 16 straipsnio; Reglamento (EB) Nr. 

1924/2006 3 straipsnio a dalies, 5 straipsnio 1 dalies a ir d punkto, 8 straipsnio 1 dalies, 9 straipsnio 

1 dalies, 10 straipsnio 1, 2 ir 3 dalies, 13 straipsnio 3 dalies; Reglamento (ES) Nr. 432/2012 priedo 

„Leidžiamų vartoti teiginių apie sveikumą sąrašas“ pateiktų leidžiamų naudoti teiginių apie 

sveikatingumą formuluočių, 2011-10-25 Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 

1169/2011 dėl informacijos apie maistą teikimo vartotojams, kuriuo iš dalies keičiami Europos 

Parlamento ir Tarybos reglamentai (EB) Nr. 1924/2006 ir (EB) Nr. 1925/2006 bei kuriuo 

panaikinami Komisijos direktyva 87/250/EEB, Tarybos direktyva 90/496/EEB, Komisijos 

direktyva 1999/10/EB, Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2000/13/EB, Komisijos direktyvos 

2002/67/EB ir 2008/5/EB bei Komisijos reglamentas (EB) Nr. 608/2004 (OL 2011 L 304, p. 18) 

(toliau –Reglamento (ES) Nr. 1169/2011 dėl informacijos apie maistą teikimo vartotojams (OL 

2011 L 304, p. 18) 7 straipsnio 1 dalies a ir c punkto, 3 dalies, 4 dalies a punkto, Lietuvos 

Respublikos maisto įstatymo 5 straipsnio 1 dalies 1, 2 ir 3 punkto reikalavimų ir tuo pažeidė 

Lietuvos Respublikos reklamos įstatymo 14 straipsnio 1 dalies nuostatas. 

Protokole nustatyta, kad maisto produktų reklamos interneto tinklalapyje www.alpana.lt 

sklaidos pradžia nenustatyta, tačiau reklama buvo skleidžiama iki 2018-03-22. 

Protokole nurodyta, kad UAB ,,Alpana“ bendradarbiavo tyrimo metu bei laiku teikė 

paaiškinimus. 

Ištyrusi bylos aplinkybes, pateiktus rašytinius paaiškinimus ir įrodymus, Valstybinės vartotojų 

teisių apsaugos tarnybos komisija k o n s t a t u o j a 

 

1. Dėl nagrinėjamos informacijos pripažinimo reklama 

 

Lietuvos Respublikos reklamos įstatymo 2 straipsnio 8 dalyje nustatyta, kad reklama – bet 

kokia forma ir bet kokiomis priemonėmis skleidžiama informacija, susijusi su asmens ūkine 

komercine, finansine ar profesine veikla, skatinanti įsigyti prekių ar naudotis paslaugomis, įskaitant 

nekilnojamojo turto įsigijimą, turtinių teisių ir įsipareigojimų perėmimą.  

Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas 2005-09-29 nutarime „Dėl Lietuvos Respublikos 

Farmacinės veiklos įstatymo 17 straipsnio (2002-06-04 redakcija) 4 dalies atitikties Lietuvos 

Respublikos Konstitucijai“ pažymėjo, kad „prekių ar paslaugų reklama – nesvarbu, ar ši veikla yra 

atlygintina, ar ne – visuomet yra tiesiogiai arba netiesiogiai siekiama skatinti naudoti tam tikras 

prekes ar naudotis tam tikromis paslaugomis“. 
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Atkreiptinas dėmesys, jog reklamos požymis, išskiriantis reklamą iš kitų informacijos rūšių, 

yra siekis daryti asmenims poveikį jiems renkantis naudotis tam tikromis paslaugomis, skatinti juos 

elgtis tam tikru būdu. Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas 2005-09-29 bylos Nr. 15/02 

nutarime nurodė, kad „įstatymuose pateikiami nevienodi reklamos apibrėžimai. Tačiau visuose 

minėtuose teisės aktuose nurodomas svarbiausias reklamos požymis – reklama yra informacija, 

kuria siekiama padėti parduoti arba skatinti įsigyti prekes ar naudotis paslaugomis.“ Įstatymuose bei 

suformuotoje teismų praktikoje kaip esminis reklamos požymis, išskiriantis ją iš kitos informacijos, 

yra įtvirtintas specialus jos tikslas - daryti įtaką ekonominei elgsenai. 

Valstybinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos komisija pažymi, jog siekiant nustatyti, ar 

informacija gali būti vertinama kaip reklama, turi būti konstatuotas skatinimo tikslas, t.y. turi būti 

nustatyta, kad ši informacija yra ar gali būti reikšminga vartotojui, priimant sprendimą dėl produkto 

įsigijimo, ir tokiu būdu ja siekiama daryti įtaką ekonominei elgsenai, skatinant jį naudotis tam 

tikromis prekėmis ar paslaugomis ar atsisakyti tam tikrų prekių (paslaugų) naudojimo. 

Taigi, įstatymuose bei teismų praktikoje suformuoti du esminiai reklamos požymiai:  

1) informacija turi būti susijusi su asmens ūkine komercine, finansine ar profesine veikla,                

2) pateikiama informacija turi skatinti įsigyti prekių ar naudotis teikiamomis paslaugomis. Iš byloje 

pateikiamos informacijos matyti, jog maisto produktų ,,Ekologiški žali grikiai“, „Ekologiški kedro 

riešutai (RAW)“, „Ekologiškos moliūgų sėklos (RAW)“, „Ekologiški auksiniai linų sėmenys 

(RAW)“, „Ekologiškos žalios razinos Vitis Vinifera Linn) (RAW)“, „Ekologiški lazdyno riešutai“, 

„Ekologiškos datulės MEDJOOL (su kauliuku, didelės)“, „Ekologiškos datulės be kauliukų“, 

„Ekologiški lukštenti grikiai“, „Ekologiškos čija sėklos (RAW)“, „Ekologiškos saulėgrąžų sėklos 

(RAW)“, „Ekologiški graikiniai riešutai (puselės)“, „Ekologiški rudi apvalūs ryžiai“, „Ekologiški 

rudi basmati ryžiai“ ir „Stevijos tabletės 200 vnt.“, ,,Ekologiškos moliūgo sėklos (RAW)“   

reklama, kuri skleidžiama UAB ,,Alpana“ interneto tinklalapyje www.alpana.lt, susijusi su 

bendrovės vykdoma veikla ir skatina vartotojus įsigyti bendrovės platinamus maisto produktus, 

taigi atitinka Lietuvos Respublikos reklamos įstatymuose įtvirtintą reklamos sąvoką. 

 

1. Dėl UAB „Alpana“ skleistos reklamos atitikties Lietuvos Respublikos reklamos 

įstatymo 14 straipsnio 1 dalies reikalavimams 

 

 Lietuvos Respublikos reklamos įstatymo 14 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad draudžiama 

2011-10-25  Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 1169/2011 dėl informacijos apie 

maistą teikimo vartotojams, kuriuo iš dalies keičiami Europos Parlamento ir Tarybos reglamentai 

(EB) Nr. 1924/2006 ir (EB) Nr. 1925/2006 bei kuriuo panaikinami Komisijos direktyva 

87/250/EEB, Tarybos direktyva 90/496/EEB, Komisijos direktyva 1999/10/EB, Europos 

Parlamento ir Tarybos direktyva 2000/13/EB, Komisijos direktyvos 2002/67/EB ir 2008/5/EB bei 

Komisijos reglamentas (EB) Nr. 608/2004 (OL 2011 L 304, p. 18), ir kitų teisės aktų, nustatančių 

reikalavimus maisto reklamai, nuostatų neatitinkanti maisto reklama. 

Pažymėtina, kad kiekvienas vartotojas yra suinteresuotas gauti teisingą informaciją apie 

ketinamų įsigyti produktų savybes. Jei atitinkama informacija netiksli, tai gali iškreipti vidutinio 

vartotojo elgesį siūlomo produkto atžvilgiu. Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas  

2005-11-17 nutartyje (adm. b. Nr. A1-931/2005) konstatavo, kad „vidutinio (paprasto) vartotojo 

ekonominis elgesys paprastai siejamas su bendru įspūdžiu apie prekę (jos pakuotė, prekės ženklas, 

bendro pobūdžio informacija apie prekės savybes, prekės kaina), neanalizuojant kiekvienos detalės. 

Šis principas taikytinas ir prekės reklamai“.  

Taigi ir UAB „Alpana“  skleista maisto produktų ,,Ekologiški žali grikiai“, „Ekologiški kedro 

riešutai (RAW)“, „Ekologiškos moliūgų sėklos (RAW)“, „Ekologiški auksiniai linų sėmenys 

(RAW)“, „Ekologiškos žalios razinos Vitis Vinifera Linn (RAW)“, „Ekologiški lazdyno riešutai“, 

„Ekologiškos datulės MEDJOOL (su kauliuku, didelės)“, „Ekologiškos datulės be kauliukų“, 

„Ekologiški lukštenti grikiai“, „Ekologiškos čija sėklos (RAW)“, „Ekologiškos saulėgrąžų sėklos 
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(RAW)“, „Ekologiški graikiniai riešutai (puselės)“, „Ekologiški rudi apvalūs ryžiai“, „Ekologiški 

rudi basmati ryžiai“ ir „Stevijos tabletės 200 vnt.“, ,,Ekologiškos moliūgo sėklos (RAW)“ reklama, 

kuri buvo skleidžiama  interneto tinklalapyje www.alpana.lt, turėtų būti vertinama pagal vidutinio 

vartotojo suvokimą. Vartotojas ekonomine prasme yra suinteresuotas gauti teisingą informaciją apie 

ketinamus įsigyti produktus. Jei atitinkama informacija teisinga, gerai informuotas ir pakankamai 

apdairus bei pastabus vartotojas gali susiformuoti nuomonę apie siūlomus produktus 

nepakenkdamas savo ekonominiams interesams, tuo tarpu priešingai – jei atitinkama informacija 

klaidinga, tai gali iškreipti vidutinio vartotojo ekonominį elgesį. 

UAB ,,Alpana“ reklamuodama maisto produktą ,,Ekologiški žali grikiai“ naudojo teiginius: 

„Ekologiški žali grikiai yra turtingi vertingais baltymais -  juose yra visos amino rūgštys. Tai 

mažai riebalų ir cukrų turintis produktas <...>“; „Turi daug naudingų maisto medžiagų, mineralų: 

kalio, fosforo, kalcio. Sudėtyje esantis bioflavonoidas rutinas tankina kraujagyslių sieneles, stabdo 

kraujavimą“, ,,Sudėtyje esantis bioflavonoidas rutinas tankina kraujagyslių sieneles“, ,,Sudėtyje 

esantis bioflavonoidas rutinas <...> stabdo kraujavimą“. 

UAB „Alpana“ reklamuodama maisto produktą „Ekologiški kedro riešutai (RAW)“ naudojo 

teiginius: 

 „Kedro riešutai turtingi B ir E grupės vitaminais, antioksidantais ir baltymais, kuriuos lengvai 

ir greitai įsisavina žmogaus organizmą“, ,,Jie turi kompleksą įvairių medžiagų, kurios didina 

darbingumą, gerina kraujo sudėtį <...>“, ,,Yra nustatyta, kad kedro riešutai padeda mažinti 

,,blogojo“ cholesterino kiekį kraujyje“, ,,Jie turi kompleksą įvairių medžiagų <...> bei yra 

profilaktika nuo mažakraujystės ir tuberkuliozės.“ 

UAB „Alpana“ reklamuodama maisto produktą „Ekologiškos moliūgų sėklos (RAW)“ 

naudojo teiginius: 

 „Moliūgų sėklos yra omega- 6 (linolio), skaidulų <...> šaltinis. Moliūgų sėklos pasižymi <...> 

cinko gausa. Jose yra net 45 proc. polinesočiųjų riebalų rūgščių, vitaminų C, E, B, PP, A ir B2“, 

,,Šios sėklos ypatingai tinka valgyti užkietėjus viduriams, nes jose gausu organinių rūgščių ir 

žarnyno veiklą gerinančios ląstelienos“. 

UAB „Alpana“ reklamuodama maisto produktą „Ekologiški auksiniai linų sėmenys (RAW)“ 

naudojo teiginius: 

„Tai puikus organizmui būtinų polinesočiųjų riebalų rūgščių šaltinis. Sudėtyje turi daug 

natūralios Omega-3 rūgšties“, ,,Linų sėmenys <...> išskiria gleives, pagerinančias virškinamojo 

trakto darbą. Jose esančios medžiagos palengvina maisto virškinimą ir padeda organizmui pašalinti 

nereikalingus junginius“, ,,Sėmenys reguliuoja vandens kiekį žarnyne, todėl tinka žmonėms 

turintiems problemų dėl vidurių užkietėjimo“. 

UAB „Alpana“ reklamuodama maisto produktą „Ekologiškos žalios razinos Vitis Vinifera 

Linn (RAW)“ naudojo teiginius: 

 „Tai - vienas stipriausių antioksidantų (turi daug fenolių)“, ,,Razinose esančios oleanolio 

rūgštys padeda išlaikyti sveikus dantis ir dantenas <...>“, ,,Razinos padeda palaikyti cukraus lygį, 

kontroliuoja apetitą. Tai puikus insulino šaltinis, kuris svarbus žmogaus virškinimo ir šalinimo 

sistemą sveikatai“, ,,<...> boras - svarbus osteoporozės prevencijai“. 

UAB „Alpana“ reklamuodama maisto produktą „Ekologiški lazdyno riešutai“ naudojo 

teiginius: 

,,Taip pat sergantiems šlapimo pūslės akmenlige, diabetu <...> valgomi su medumi lengvina 

kosulį“, „Kadangi lazdyno riešutuose gausu baltymų, vitaminų, ypač E, B grupės ir kitų medžiagų, 

rekomenduojama juos valgyti <...> maitinančioms kūdikius motinoms (nes padidina pieno kiekį). 

Taip pat <...> padeda imuninės sistemos ir organizmo stiprinimui, mažina cholesterolio kiekį 

kraujyje <...>“, ,,Kadangi lazdyno riešutuose gausu baltymų <...>, juose yra gausu <...> baltymų 

(iki 16 proc.)“, ,,Jose yra gausu <...> vitaminą E, B, C ir kitą mineralinių medžiagų – kalcio, 

fosforo, magnio, kalio, geležies, aminorūgščių“. 



9 

 

 

 

UAB „Alpana“ reklamuodama maisto produktą „Ekologiškos datulės MEDJOOL (su 

kauliuku, didelės)“ naudojo teiginius: 

,,Datulės padeda reguliuoti kraujospūdį ir išlaikyti natrio koncentraciją mūsų organizme“, 

,,Nuo seno teigiama, kad datulės yra kalio, vario ir magnio šaltinis <...>“, ,,<...> netgi 3 kartus 

daugiau kalio yra ekologiškose datulėse nei bananuose“. 

UAB „Alpana“ reklamuodama maisto produktą „Ekologiškos datulės be kauliukų“ naudojo 

teiginius: 

 „Datulės padeda reguliuoti kraujospūdį ir išlaikyti natrio koncentraciją mūsų organizme“, 

,,Nuo seno teigiama, kad datulės yra kalio, vario ir magnio šaltinis <...>“, ,,<...> netgi 3 kartus 

daugiau kalio yra ekologiškose datulėse nei bananuose!“. 

UAB „Alpana“ reklamuodama maisto produktą „Ekologiški lukštenti grikiai“ naudojo 

teiginius: 

,,Grikių kruopos yra maistingiausios iš visų kruopų. Jose yra visų svarbiausių maistingųjų 

medžiagų: <...> daug kalcio, fosforo, jodo, geležies, folinės rūgšties, magnio, vario, vitaminą B5, 

B9, PP, E“, ,,Grikiai gali padėti įveikti nuovargį raumenų silpnumą, pagerinti apetitą <...>“, 

,,Grikiai gali padėti įveikti nuovargį raumenų silpnumą, pagerinti apetitą bei širdies darbą 

UAB „Alpana“ reklamuodama maisto produktą „Ekologiškos čija sėklos (RAW)“ naudojo 

teiginius: 

 „Tai vienas iš GALINGIAUSIŲ ir MAISTINGIAUSIŲ natūralių maisto papildų pasaulyje!“, 

,,Šių sėklų maistinės savybės idealiai tinka norintiems sumažinti svorį, auginantiems raumenų masę 

bei norintiems pagerinti mitybą. Čija privalumai: žarnyno valiklis, čija sėklos - tai nuostabi žarnyno 

šluota, kuri išvalo įsisenėjusias atliekas iš virškinamojo trakto. Kiti privalumai: gerina koncentraciją 

ir gebėjimą susikaupti, suteikia energijos ir ištvermės, gerina širdies ir kraujagyslių būklę, puikus 

maistas norintiems sulieknėti, mažina cholesterolio kiekį organizme, stabilizuoja cukrų kraujyje ir 

padeda organizmui atsigauti bei sustiprėti po ligos“, ,,Čija maistingumas: 8 kartus daugiau Omega-3 

nei lašišoje, 5-6 kartus daugiau kalcio nei karvės piene, 3 kartus daugiau geležies nei špinatuose, 2 

kartus daugiau kalio nei bananuose, 15 kartų daugiau magnio nei brokolyje, 4 kartus daugiau seleno 

nei sėmenyse , 9 kartus daugiau fosforo nei piene, kelis kartus daugiau antioksidantą nei mėlynėse 

ir t. t.“. 

UAB „Alpana“ interneto tinklalapyje www.alpana.lt  reklamuodama maisto produktą 

„Ekologiškos saulėgrąžų sėklos (RAW)“ naudojo teiginius: 

 „Saulėgrąžų sėklos turtingos <...> riebaluose tirpstančiais vitaminais. Jose gausu vitamino 

B6, <...> folio rūgšties, jodo, <...> ir nesočiųjų riebiųjų rūgščių <...>“, ,,Jose gausu vitamino B6, 

<...> folio rūgšties, jodo, <...> ir nesočiųjų riebiųjų rūgščių, padedančių kovoti su senėjimu, 

stiprinančią nervų sistemą ir puikiai mažinančią cholesterolio kiekį kraujyje“. 

UAB „Alpana“ reklamuodama maisto produktą „Ekologiški graikiniai riešutai (puselės)“ 

naudojo teiginius: 

 „Naudingumas: vitaminai, antioksidantai gaunami su šiais riešutais yra svarbūs imuninei 

organizmo funkcijai, smegenų veiklai, kovai su laisvaisiais deguonies radikalais <...>“, 

„Naudingumas: vitaminai, antioksidantai gaunami su šiais riešutais yra svarbūs <...> kovai su <...> 

uždegiminiais organizmo procesais“. 

UAB „Alpana“ reklamuodama maisto produktą „Ekologiški rudi apvalūs ryžiai“ naudojo 

teiginius: 

„Ryžiuose apstu B grupės vitaminą, daugiausia - tiamino (BĮ), riboflavino (B2), taip pat 

niacino (B3 arba P P) ir piridoksino (B6). Tiaminas dalyvauja medžiagų apykaitos procesuose, 

gerina kraujo cirkuliaciją“, ,,Dėl absorbuojamųjų savybių ryžiai laikomi vienu pagrindinių 

organizmo valymui naudojamų maisto produktų“. 

UAB „Alpana“ reklamuodama maisto produktą „Ekologiški rudi basmati ryžiai“ naudojo 

teiginius: 
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 „Jie yra gerokai sveikesni už baltuosius, ypač esant aukšto cukraus, cholesterolio, nutukimo 

rizikai“, „Rudieji basmati ryžiai vertinami dėl turimų skaidulų, mineralų, mikroelementų ir vitaminų 

<...>“, ,,Rudieji basmati ryžiai <...> padeda subalansuoti kūno svorį, cukraus kiekį kraujyje, 

palaikyti žarnyno sveikatą, stiprinti imunitetą, mažinti cholesterolio kiekį, lėtinti oksidacijos 

procesus“. 

UAB „Alpana“ reklamuodama maisto produktą „Stevijos tabletės 200 vnt.“ naudojo teiginius: 

„Priešingai nei cheminiai saldikliai, kaip aspartamas, stevijos tabletės yra 100 proc. natūralios 

<...>, Eritritolis yra natūralus cukraus alkoholis (poliolis), Natrio bikarbonatas ir vyno rūgštis yra 

natūralūs priedai“, ,,Leucinas <...> svarbi raumenų audinio auginimui ir atsistatymui“, ,,Leucinas 

taip pat padeda gyti žaizdoms ir lūžusiems kaulams“. 

UAB „Alpana“ reklamuodama maisto produktą „Ekologiškos moliūgų sėklos (RAW)“ 

naudojo teiginius: 

,,Moliūgų sėklos yra omega- 6 (linolio), skaidulų <...> šaltinis. Moliūgų sėklos pasižymi <...> 

cinko gausa. Jose yra net 45 proc. Polinesočiųjų riebalų rūgščių, vitaminų C, E, B, PP, A ir B2“, 

,,Šios sėklos ypatingai tinka valgyti užkietėjus viduriams, nes jose gausu organinių rūgščių ir 

žarnyno veiklą gerinančios ląstelienos“. 

Kaip minėta aukščiau, UAB ,,Alpana“ skleista maisto produktų ,,Ekologiški žali grikiai“, 

„Ekologiški kedro riešutai (RAW)“, „Ekologiškos moliūgų sėklos (RAW)“, „Ekologiški auksiniai 

linų sėmenys (RAW)“, „Ekologiškos žalios razinos Vitis Vinifera Linn (RAW)“, „Ekologiški 

lazdyno riešutai“, „Ekologiškos datulės MEDJOOL (su kauliuku, didelės)“, „Ekologiškos datulės 

be kauliukų“, „Ekologiški lukštenti grikiai“, „Ekologiškos čija sėklos (RAW)“, „Ekologiškos 

saulėgrąžų sėklos (RAW)“, „Ekologiški graikiniai riešutai (puselės)“, „Ekologiški rudi apvalūs 

ryžiai“, „Ekologiški rudi basmati ryžiai“ ir „Stevijos tabletės 200 vnt.“, ,,Ekologiškos moliūgo 

sėklos (RAW)“ reklama, kuri buvo skleidžiama interneto tinklalapyje www.alpana.lt galėjo 

nepagrįstai sudaryti įspūdį, kad maisto produktai padės nuo aukščiau minėtų sveikatos sutrikimų ir 

turės profilaktinį bei gydomąjį poveikį organizmui. Atsižvelgiant į tai, teigtina, jog interneto 

tinklalapyje pateikta informacija galėjo daryti poveikį vartotojų ekonominiam elgesiui, t. y. 

paskatinti vartotojus įsigyti UAB „Alpana“ reklamuojamus maisto produktus. 

 Valstybinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos komisija pažymi, jog UAB „Alpana“ 

reklamuoti maisto produktai nėra vaistinis preparatas, todėl negali būti reklamuojami nurodant 

vaistinio preparato savybes. Valstybinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos komisija pažymi, kad 

vaistiniams preparatams taikomi reikalavimai yra nustatyti Lietuvos Respublikos farmacijos 

įstatyme. Šio įstatymo 2 straipsnio 50 dalis nustato, kad vaistas (vaistinis preparatas) – tai vaistinė 

medžiaga arba jų derinys, pagaminti ir teikiami vartoti, kadangi atitinka bent vieną šių kriterijų: 1) 

pasižymi savybėmis, dėl kurių tinka žmogaus ligoms gydyti arba jų profilaktikai; 2) dėl 

farmakologinio, imuninio ar metabolinio poveikio gali būti vartojamas ar skiriamas atkurti, 

koreguoti ar modifikuoti žmogaus fiziologines funkcijas arba diagnozuoti žmogaus ligas.  

Valstybinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos komisija pažymi, kad vadovaujantis, Lietuvos 

Respublikos maisto įstatymo 5 straipsniu, vartotojams turi būti teikiama teisinga informacija apie 

maistą. Informacijai, įskaitant reklamą, kuri laikytina savita informacijos rūšimi ir paprastai 

vadinama komercine informacija, taikomas tiesos reikalavimas. Vartotojas privalo gauti teisingą 

informaciją apie maisto produktus bei maisto papildus, kuria remdamasis galėtų priimti sprendimus 

dėl maisto produktų bei maisto papildų pasirinkimo rinkoje ir jų vartojimo. 

Valstybinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos komisija pažymi, jog Tarnyba Protokole 

nustatė, jog UAB ,,Alpana“ skleista informacija neatitinka: Reglamento (EB) Nr. 178/2002), 16 

straipsnio, Reglamento (EB) Nr. 1924/2006 3 straipsnio a dalies, 5 straipsnio 1 dalies a ir d punkto, 

8 straipsnio 1 dalies, 9 straipsnio 1 dalies, 10 straipsnio 1, 2 ir 3 dalies, 13 straipsnio 3 dalies, 

Reglamento (ES) Nr. 432/2012 priedo „Leidžiamų vartoti teiginių apie sveikumą sąrašas“ pateiktų 

leidžiamų naudoti teiginių apie sveikatingumą formuluočių, 2011-10-25 Europos Parlamento ir 

Tarybos reglamento (ES) Nr. 1169/2011 dėl informacijos apie maistą teikimo vartotojams, kuriuo iš 
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dalies keičiami Europos Parlamento ir Tarybos reglamentai (EB) Nr. 1924/2006 ir (EB) Nr. 

1925/2006 bei kuriuo panaikinami Komisijos direktyva 87/250/EEB, Tarybos direktyva 

90/496/EEB, Komisijos direktyva 1999/10/EB, Reglamento (ES) Nr. 1169/2011 dėl informacijos 

apie maistą teikimo vartotojams (OL 2011 L 304, p. 18) 7 straipsnio 1 dalies a ir c punkto. 3 dalies, 

4 dalies a punkto, Lietuvos Respublikos maisto įstatymo 5 straipsnio 1 dalies 1, 2 ir 3 punkto 

reikalavimų. 

Valstybinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos komisija pažymi, jog UAB „Alpana“ 

reklamuodama maisto papildus ,,Ekologiški žali grikiai“, „Ekologiški kedro riešutai (RAW)“, 

„Ekologiškos moliūgų sėklos (RAW)“, „Ekologiški auksiniai linų sėmenys (RAW)“, „Ekologiškos 

žalios razinos Vitis Vinifera Linn (RAW)“, „Ekologiški lazdyno riešutai“, „Ekologiškos datulės 

MEDJOOL (su kauliuku, didelės)“, „Ekologiškos datulės be kauliukų“, „Ekologiški lukštenti 

grikiai“, „Ekologiškos čija sėklos (RAW)“, „Ekologiškos saulėgrąžų sėklos (RAW)“, „Ekologiški 

graikiniai riešutai (puselės)“, „Ekologiški rudi apvalūs ryžiai“, „Ekologiški rudi basmati ryžiai“ ir 

„Stevijos tabletės 200 vnt.“, ,,Ekologiškos moliūgo sėklos (RAW)“, vartojo teiginius, apie žmogaus 

ligų gydymo ar profilaktines savybes ir kitas savybes, o tai neatitiko aukščiau išdėstytų teisės aktų 

reikalavimų. Tuo UAB „Alpana“ pažeidė Lietuvos Respublikos reklamos įstatymo 14 straipsnio 1 

dalies nuostatą. 

 

2. Dėl UAB „Alpana“ taikytinų sankcijų 

 

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos reklamos įstatymo 24 straipsnio 5 dalimi, skiriamos 

baudos dydis nustatomas pagal mažiausios ir didžiausios baudos vidurkį ir atsižvelgiant į šio 

straipsnio 7 ir 8 dalyse nustatytas atsakomybę lengvinančias ir sunkinančias aplinkybes, pažeidimo 

pobūdį, pažeidimo trukmę ir mastą. 

Valstybinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos komisija, vertindama pažeidimo pobūdį, 

atsižvelgė į tai, kad UAB „Alpana“ reklamoje skleidė teiginius apie įvairių žmogaus organizmo 

sistemų ligų prevenciją, sveikatos profilaktiką ir gydymą, todėl galėjo būti aktuali plačiam vartotojų 

ratui.  

Valstybinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos komisija, vertindama pažeidimo mastą, 

atsižvelgė į tai, kad UAB „Alpana“ reklama buvo skleidžiama interneto tinklalapyje www.alpana.lt, 

taigi pasiekiama ne regioniniu, o nacionaliniu mastu. Atsižvelgta į tai, kad Lietuvos vyriausiasis 

administracinis teismas 2011-08-11 nutartimi Nr. A492-2642/2011 konstatavo, jog informacija 

internete yra prieinama žymiai didesnei daliai vartotojų negu spausdintuose leidiniuose, todėl 

pažeidimo mastas turi būti vertinamas kaip didelis. 

Valstybinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos komisija, vertindama pažeidimo trukmę, 

atsižvelgė į tai, kad UAB „Alpana“ bendrovės reklama buvo skleidžiama iki 2018-03-22. 

Valstybinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos komisija taip pat atsižvelgė į tai, jog Protokole 

nurodyta, jog UAB „Alpana“ Lietuvos Respublikos reklamos įstatymo pažeidimą padarė pirmą 

kartą. Taip pat atsižvelgta į tai, kad Protokole nustatyta, jog tyrimo metu bendrovė bendradarbiavo, 

laiku teikė paaiškinimus. 

Valstybinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos komisija lengvinančių bei sunkinančių 

aplinkybių nenustatė.  

 

Valstybinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos komisija, vadovaudamasi Lietuvos 

Respublikos reklamos įstatymo 24 straipsnio 1 ir 5 dalimis, n u t a r i a 

 

už Lietuvos Respublikos reklamos įstatymo 14 straipsnio 1 dalies pažeidimą skirti UAB 

„Alpana“  1 000 (vieno tūkstančio) eurų baudą. 
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Nutarimas per 30 kalendorinių dienų nuo nutarimo priėmimo dienos gali būti apskųstas 

teismui Lietuvos Respublikos administracinių bylų teisenos įstatymo nustatyta tvarka. 

Kreipimasis į teismą nesustabdo nutarimo vykdymo, jeigu teismas nenustato kitaip. 

Valstybinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos komisijos paskirta bauda ne vėliau kaip per 

vieną mėnesį nuo nutarimo dėl baudos paskyrimo priėmimo dienos turi būti sumokėta į Valstybinės 

mokesčių inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansų ministerijos biudžeto pajamų surenkamąją 

sąskaitą Nr. LT24 7300 0101 1239 4300, esančią banke „Swedbank“, AB (banko kodas 73000, 

SWIFT kodas HABALT22, lėšų gavėjas Valstybinė mokesčių inspekcija prie Lietuvos Respublikos 

finansų ministerijos, įmonės kodas 188659752), kodų sąrašo „Kitos baudos“ skyriaus „Valstybinės 

vartotojų teisių apsaugos tarnybos skirtos baudos 6780“ eilutę.  

 

 

Direktoriaus pavaduotoja,  

pavaduojanti Valstybinės vartotojų 

teisių apsaugos tarnybos direktorių                       Neringa Baronienė 


